
 

 

 

 

   
 

 

Arcos Dorados Costa Rica lidera por tercer año consecutivo 
sector restaurantes 

Costa Rica, julio 2026 - Durante la tercera edición de Merco Talento Costa Rica, Arcos 
Dorados Costa Rica, franquicia que opera la marca McDonald’s en el país, fue galardonado 
por tercer año consecutivo como el #1 lugar en la categoría Restaurantes y Servicios de 
Alimentación. 

Además, fue galardonado en el puesto #25 del ranking general, posicionándose entre el top 
150 y obtuvo el #7 lugar como uno de los mejores equipos de RRHH del país. 

"Recibimos este reconocimiento con orgullo y también con responsabilidad. En Arcos Dorados 
trabajamos para cumplir nuestro propósito que es hacer de cada día un lugar para alimentar 
personas y construir sueños, y eso empieza por nuestros equipos. Por eso seguimos impulsando 
oportunidades de aprendizaje, crecimiento y desarrollo que permitan a cada colaborador 
expandir su potencial”, expresó Jaikel Chacón, gerente de People & Culture. 

Merco Talento es un monitor de referencia en reputación corporativa y empleadora y tiene 
como objetivo identificar a las empresas más atractivas para trabajar en Costa Rica. Su 
metodología se basa en un enfoque multistakeholder que integra la opinión de distintos 
grupos de interés. 

Para la tercera edición se evaluaron un total de 20.174 personas, utilizando indicadores como 
el atractivo laboral, capacidad de atracción y retención de talento y diversas fuentes de 
información como directores de Recursos Humanos, estudiantes universitarios, académicos, 
entre otros. 

Acerca de Arcos Dorados 

Arcos Dorados es el mayor franquiciado independiente de McDonald's del mundo y la cadena de 
restaurantes de servicio rápido más grande en América Latina y el Caribe. La compañía tiene el derecho 
exclusivo a poseer, operar y otorgar franquicias de locales McDonald's en 21 países y territorios de esas 
regiones, y contabiliza más de 2.500 restaurantes, entre unidades propias y de sus franquiciados, que 
juntas emplean más de 120.000 personas. La empresa está comprometida con el desarrollo de las 
comunidades en las que opera, con ofrecer a los jóvenes su primera oportunidad de empleo formal y 
con utilizar su Receta del Futuro para lograr un impacto medioambiental positivo. Cotiza en la Bolsa de 
Valores de Nueva York (NYSE: ARCO). Para más información: www.arcosdorados.com. 

 

 

https://www.arcosdorados.com/recetadelfuturo/
http://www.arcosdorados.com/
Cristian Gomez Gomez
Ale, estructuremos la bajada en el siguiente orden de relevancia para la marca.
Primer lugar en el sector de restaurantes y 25 en el ranking general y, además, obtuvimos el 7 lugar como uno de los mejores equipos de RRHH del país.


